
Про inBook
Интерактивный сервис, который позволяет контролировать качество обслуживания

в режиме реального времени. inBook отлично подойдет как для маленьких компаний

с одним заведением, так и для больших, с точками по всему миру. Просто разграничьте

доступы для своих сотрудников и настройте оповещения об отзывах, на которые нужно

быстро реагировать. Собирать отзывы можно где угодно: в аэропортах, ресторанах,

магазинах, больницах, гостиницах и многих других местах

Сервис inBook включает в себя мобильное
приложение и личный кабинет
Мобильное приложение (для iOS 10.0 и выше или Android 5.0 и выше) устанавливается

на планшет, который, при помощи стойки, размещается в проходимом и удобном,

для оставления отзыва, месте.



Характеристики

● На планшете отображаются вопросы, которые создаются в личном кабинете,

● Все ответы попадают в личный кабинет,

● Можно просматривать статистику по ответам,

● Управление устройствами происходит через личный кабинет,

● Можно дистанционно менять опросы и следить за подключением устройства

к интернету,

● Можно выдавать доступ к личному кабинету сотрудникам на определенные вопросы

и устройства,

● Функционал и интерфейс приложения по запросу можно модифицировать.



Условия постпродажного и гарантийного
обслуживания

1. Поддержка приложения по всему миру 24/7,

2. Модернизация по индивидуальному запросу.

Возможные условия расчетов

Авансом По факту оказания услуг
(ежеквартально)

Стандартная схема оплаты сервиса -
авансовый платеж

В индивидуальных случаях возможно
внесение оплаты ежеквартально, по факту
эксплуатации продукта

Возможные объемы и сроки поставки

до 5000
скачиваний в день

до 1 дня
настройка доступа в систему



Международные сертификаты
Данный сервис не требует оформления международных сертификатов.

Контакты

Узнайте больше информации о приложении по ссылке
на наш сайт или отсканируете QR-code для перехода
на www.inbook.pro

CEO: Alex Lukovskiy

mail: info@inbook.pro

sait: www.inbook.pro

phone: +7 991 365-06-15

address: Ростов-на-Дону, пер Семашко, 21/60, оф 313

Ссылки на скачивание

Скачать в AppStore Скачать в Google Play

https://www.inbook.pro/
mailto:info@inbook.pro
http://www.inbook.pro
https://apps.apple.com/ru/app/customer-survey-app-inbook/id1228266002?l=en#?platform=iphone
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.inbook.inbook


About inBook
An interactive service that allows you to control the quality of service in real time. inBook is

perfect for small companies having one office, as well as for large companies having its offices

worldwide. You can just differentiate access for your employees and set up alerts for reviews

which should be quickly responded to. You can collect reviews anywhere: at airports, restaurants,

shops, hospitals, hotels and at many other places.

inBook service includes a mobile app and
a dashboard
Mobile app (for iOS 10.0 and higher or Android 5.0 and higher) is installed on a tablet which is

placed on a stand in a walkable and comfortable place for submitting a review.



Characteristics

● The tablet displays questions that are created in your dashboard,

● All answers are delivered to your dashboard,

● You can view statistics on responses,

● Devices are managed through the dashboard

● You can remotely modify the surveys and monitor the device’s Internet connection,

● You can give access to your dashboard to employees for specific questions and devices,

● Functionality and interface of the app can be modified upon request



After-sales and warranty service terms

1. A 24/7 worldwide app support,

2. Modernization upon individual request.

Possible terms of settlement

Advance payment Upon the provision of services
(quarterly)

Standard payment plan for the service -
advance payment

It is possible to make payment on a quarterly
basis In individual cases, upon the product
usage.

Possible volumes and terms of delivery

up to 5000
downloads per day

up to 1 day
setting up access to the system



International certificates
This service does not require international certificates.

Contact information

Find out more information about the app following the link
to our website or just scan the QR-code to go to
www.inbook.pro

CEO: Alex Lukovskiy

mail: info@inbook.pro

web-site: www.inbook.pro

phone: +7 991 365-06-15

address: The city of Rostov-on-Don, 21/60 Semashko
alley, office 313

Download links:

Download  in AppStore Download in Google Play

https://www.inbook.pro/
http://www.inbook.pro
mailto:info@inbook.pro
http://www.inbook.pro
https://apps.apple.com/ru/app/customer-survey-app-inbook/id1228266002?l=en
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.inbook.inbook


inBookحول
للشركاتمثاليًاinBookيعدالفعلي.الوقتفيالخدمةجودةفيالتحكملكتتيحتفاعليةخدمة

تمييزسوىعليكماالعالم.حولمواقعلهاالتيالكبيرةوللشركاتواحد،موقعلهاالتيالصغيرة
جمعيمكنكبسرعة.عليهاالرديجبالتيللمراجعاتتنبيهاتوضبطلموظفيكالوصولإمكانية

والفنادقوالمستشفياتالتجاريةوالمحلاتوالمطاعمالمطاراتفيمكان:أيفيالتعليقات
والعديد من الأماكن الأخرى.

شخصيوحسابجوالتطبيقتتضمنinBookخدمة
iOSالتشغيل)لنظامالمحمولالهاتفتطبيقتثبيتيتم Androidأوالأحدثوالإصدارات10.0

يسهلمكانفيحامل،باستخدامتحميلهيتموالذيلوحي،جهازعلىالأحدث(والإصدارات5.0
فيه ترك تعليق بحرية.





المواصفات
يعرض الجهاز اللوحي الأسئلة التي تم إنشاؤها في حسابك الشخصي،●
جميع الإجابات تنتقل إلى حسابك الشخصي،●
يمكنك عرض إحصاءات الردود،●
يتم إدارة الأجهزة من خلال حسابك الشخصي،●

يمكنك تغيير استطلاعات الرأي عن بُعد ومراقبة اتصال الإنترنت الخاص بالجهاز،●
يمكنك منح الموظفين حق الوصول إلى حسابك الشخصي لأسئلة وأجهزة معينة،●
يمكن تعديل وظيفة وواجهة التطبيق عند الطلب.●



شروط خدمة ما بعد البيع والضمان

،24/7العالمحولالتطبيقدعم.1

التحديث بناء على طلب فردي..2

شروط التسوية الممكنة

مقدمًاالدفع عند تقديم الخدمات )ربع سنوي(

مقدمةدفعة-للخدمةالقياسيالدفعمخطط في الحالات الفردية، من الممكن الدفع على أساس
ربع سنوي، عند تشغيل المنتج.

الأحجام وأوقات التسليم الممكنة

اليومفيتنزيل5000حتىيصلما

ما يصل إلى يوم واحد لإعداد الوصول إلى النظام



الشهادات الدولية
هذه الخدمة لا تتطلب شهادات دولية.

جهات الاتصال

لموقعناالرابطتعرف على مزيد من المعلومات حول التطبيق عبر
للانتقال(QR-code)السريعةالاستجابةرمزامسحأوالويبعلى
www.inbook.proإلى

التنفيذي: أليكس لوكوفسكيالرئيس

info@inbook.proالبريد:

www.inbook.proالموقع:

15-06-7991365+الهاتف:

،60/21سيماشكوزقاقالدون،علىروستوفمدينةالعنوان:
313رقممكتب

روابط التحميل

GoogleآبعبرالتحميلAppStoreآبعبرالتحميل Play

https://www.inbook.pro/
mailto:info@inbook.pro
http://www.inbook.pro
https://apps.apple.com/ru/app/customer-survey-app-inbook/id1228266002?l=en
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.inbook.inbook

